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9.0. Nombre del procedimiento
Emision de constancias

9.1. Propésito
Emitir las diferentes constancias.

9.2. Alcance
Este procedimiento aplica para el responsable de seccidn del drea de insumos agricolas no téxicos.
En el procedimiento se involucra al drea de caja, area de importaciones y exportaciones, y de

fiscalizacién de insumos agricolas no toxicos, el jefe del departamento y la direccidn de sanidad
vegetal y semillas.

Los tipos de constancias que se emiten son las siguientes: de regulacién, de no regulacion, de uso,
de registros y de refrendas.
El' usuario atreves de una carta solicita el servicio.

9.3. Frecuencia
La constancia serd emitida cuando el registrante lo solicite.

9.4, Definiciones
Constancia: es un documento en el que se hace constar algin hecho, en ocasiones de modo

auténtico o fehaciente. Existen diversos tipos, seglin qué clase de hecho constaten, el formato,
quién lo constata, entre otros.

9.5. Referencias
Ley N® 274. Ley bésica para la regulacion y control de plaguicidas, sustancias toxicas, peligrosas y

otras similares. Publicada en Lg Gaceta Diario Oficial No 30, del 13 de febrero de 1998. Managua,
Nicaragua.

9.6. Insumos
Ley N°274, sistema informatico de registro.

9.7. Resultados
Certificar el registro de los diferentes insumos agricolas no tdxicos por medio de una constancia.

9.8. Procedimiento

No. Cargo / Descripcién Formato Tiempo
Dependencia

Inicio del proceso
1 Usuario Solicita informacién sobre emisién de constancia en 10"
Ventanilla de Importaciones y Exportaciones.

La Ventanilla de Importacién y Exportacidn de insumos
Agricolas se encuentra en las instalaciones del IPSA
central en Managua.

2 Usuario Presenta solicitud de emisién constancia requisitos 107
pertinentes a solicitud.

En el caso que el producto se encuentre registrado en la
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No. Cargo / Descripcion Formato Tiempo
Dependencia
3 Responsable Recepcidna solicitud y verifica que registro este vigente, 1H
Seccion
Importaciones La verificacidn se realiza en la base de datos que maneja
la Ventanilla de importacién y Exportacién de Insumos.
En el caso de productos que no son regulados por la
Seccion de Registro, no se solicitard verificacién de
vigencia del producto, pero si presentara juntoala
solicitud la ficha técnica del producto.
¢Registro se encuentra vigente? 30"
4 Responsable No — Indica a usuario requiere renovar vigencia del
Seccion registro.
Importaciones Fin del proceso
5 Responsable Si- Elabora y entrega orden de pago por el servicio de
Seccidn elaboracién de Constancia.
Importaciones {Pasa a la actividad 6)
6 Usuario Realiza pago en caja del IPSA., 15”
7 Usuario Entrega Recibo Oficial de Caja en Ventanilla de 5”
Importaciones y Exportaciones.
8 Responsable Apunta solicitud en libro de acta. 5”
Seccion
Importaciones
9 Responsable Envia documentos a la Seccién de Registro. 4H
Seccién
Importaciones
10 Responsable Procede a verificar informacién de la solicitud de la 2H
Seccion de constancia.
Registro
Si la solicitud de la constancia consta de registro previo,
se verifica la informacién en los libros de registro y en el
sistema informatico.
11 Responsable Procede a elaborar constancia. 4H
Seccién de
Registro
12 Responsable Envia constancia al jefe de departamento para su 3H
Seccion de revisién,
Registro
13 jefe del Revisa, firma y sella constancia. 30"
departamento de
Registro y Control | El jefe del departamento de Registro y Control de
de Insumos Insumos Agricolas no Téxicos, revisa la informacién de la
Agricolas no constancia antes de firmarla.
Toxicos
14 jefe del Remite constancia al Responsable la Seccion de Registro 30”
departamento de
Registro y Control
de Insumos
Agricolas no
Toxicos
15 Responsable Recepcidna y entrega a usuario la constancia solicitada. 20"
Seccién de
Registro
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No. Cargo / Descripcién Formato Tiempo
Dependencia
16 Usuario Firma copia de certificado. 5”
Junto con la firma de recepcién de la constancia, se
detalla la fecha de recibido y hora.
Fin del proceso
9.9. Diagrama de flujo
Emisién de constancias
I Inicio ,
2 R
Presenta solicitud de Solicita informacion emisién de
emision constancia y | constancia en Ventanilla de
requisitos pertinentes a Importaciones y Exportaciones
solicitud
3
Recepcidna solicitud y
verifica que registro este 5 5
vigente
+ {Registro se Si Elabora y entrega orden de Realiza pago en caja del
L > encuentra > pago por el servicio de IPSA
vigente? elaboracién de Constancia
4
8 7
Indica a usuario requiere No
renovar vigencia del Apunta solicitud en libro de Entrega Recibo Oficial de
registro acta < Caja en Ventanilla de
— Importaciones y
9 v Exportaciones
Envia documentos a la
Seccion de Registro
10 11 12
Procede a verificar Procede a elaborar Envia certificado al jefe de
informacién de la solicitud constancia departamento para su
de la constancia revisién
16 15 14 13 l
Firma copia de certificado Recepcidna y entrega a Remite certificado al Revisa, firma ¥ sella
usuario la constancia < Responsable la Seccién de constancia
solicitada Registro

Fin

9.10. Formatos
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9.11. Registro de ediciones
- Nombre del procedimiento: Emisién de Constancia.

Registro de ediciones: Segunda edicién (28 de noviembre del 2019). Se agregaron los acapites de
frecuencia, Insumos, Resultados y Registro de edicion asi mismo se hizo ajustes a la redaccién de

los alcances y propdsito.

También se desagrego las actividades que describe el procedimiento y por consiguiente ajustes al

diagrama de flujo




